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tacas.

Software de Gestao Comercial Portatil

o NOTA IMPORTANTE:

e O SEUSOFTWARE DE GESTAO E FORNECIDO
COM UM NUMERO DE IDENTIFICACAO QUE SE
ENCONTRA JUNTO DA SUA PENDRIVE.

o ESTE NUMERO DEVERA SER FORNECIDO
SEMPRE QUE LIGAR PARA A TACAS-SOFTWARE.

o E MUITO IMPORTANTE QUE GUARDE ESSE
NUMERQO, PARA EVENTUAL ASSISTENCIA.

-PARA SUPORTE TE’JCN,ICO, SUBSCRICAO DO SERVICO BACKUP ON-LINE
E UP-GRADES, DEVERA PROVIDENCIAR O CODIGO DE ACTIVACAO QUE
SE ENCONTRA ACIMA IMPRESSO.

-PARA ACTIVAR O SEU SOFTWARE LIGUE PARA O TELEFONE 21 926 57 76
FORNECENDO O CODIGO DE ACTIVACAO E DADOS DA EMPRESA.

-HORARIO EXPEDIENTE: 10H AS 13H E DAS 14H30M AS 1SHO0M
SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-FEIRA
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Introducio

O Tacas Portétil € uma aplicacdo de Facturacdo, Gestdao e Controle dirigido a Pequenas e Médias
Empresas das mais diversas actividades.

O Tacas Portatil € uma aplicacdo simples, mas, que permite efectuar todas as operacoes
necessdrias ao funcionamento e a gestdo da sua empresa. Dotada de ultimas tecnologias, esta aplicacao
permite funcionar em ‘“PenDrive”, sendo que em qualquer altura, em qualquer lugar, sem estar
dependente de um Computador em questdo, poderd Facturar, Consultar, Listar, Gerir a sua empresa sem
grandes dificuldades.

Com centenas de Clientes satisfeitos e com o Perfil de aplicagdo que tem, podemos dizer que é
provavelmente a melhor Aplicacdo em Portugal para gerir a sua empresa.

Requisitos Minimos do Sistema

Sistema Operativo: Windows 95, 98, Millenium, 2000, XP, 2003 ou Vista.
CPU: Intel Pentium a 90 MHz ou Superior

RAM: 60 Mbs

Disco Rigido: 250 Mbs de espago disponivel (apenas para versao CD)
USB: Porta USB disponivel de 1.1 ou 2.0 (apenas para versao PenDrive)
CDROM: Unidade compativel

SOFWTARE: Macro media Flash Player (versdo Gratuita)

Instalacao da Aplicacao (Versao CD)

Para comecar a Instalagdo da Aplicagdo basta colocar o CD na Drive de CD-ROM, o computador
devera abrir automaticamente uma Pégina da Tacas com as op¢des disponiveis, caso contrario aceda ao
“Meu Computador”, depois a Unidade de CD-ROM e corra o ficheiro “autorun.exe”.

Instalacao da Aplicacao (Versao PenDrive)

Esta Versao ndo necessita de instalacdo no Computador onde vai correr, basta que apenas aceda
ao “Meu Computador”, localize a Letra da Drive que o Windows lhe atribuiu quando ligou a PenDrive
ao PC, que devera ser algo como ““ Disco amovivel (F:) ”, e depois corra o executdvel da Aplicacio
“Tacas.exe”.

Correr a Aplicacao

Caso seja a Versdao de CD, deverd ter um Icone no Ambiente de trabalho com o nome de
TACAS, basta correr o mesmo.

Se for a Versao “PenDrive”, devera aceder a PenDrive como no Passo anterior e correr o ficheiro
TACAS.
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Menu Inicial

O primeiro ecrd a aparecer quando corre a aplicagdo devera ser o seguinte.

Marmerno INDme
Ldl AOMINISTRADOR
ellaS o vevooont

HE YEMDEDOR 2
www.tacas.biz geral@tacas.biz

Neste Menu Inicial, temos a escolha de Utilizador, onde cada pessoa devera escolher o utilizador
que lhe corresponde, seleccionando o nome, inserir a respectiva palavra-chave e depois clicar no botao
entrar. Feito isto a Aplicag¢do deverd avangar para o Menu Principal.

E provivel que a primeira vez que corra a Aplicacio aparecam alguns utilizadores jd
introduzidos que ndo fazem parte da sua Empresa, isto acontece porque a Base de Dados da aplicacao
leva alguns dados para Demonstracdo, se for este o seu caso deverd efectuar uma limpeza de ficheiros e
adicionar os utilizadores da sua Empresa que mais tarde iremos ver como fazer.

AO INICIAR PELA PRIMEIRA VEZ O SEUPROGRAMA,
ESTE VEM CONFIGURADO SEM PALAVRA-PASSE, PELO
QUE DEVERA ALTERAR PARA UMA PALAVRA-PASSE
QUE NAO SE ESQUECA.
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Menu Principal

.Factura Portatil Deluxe - Tacas

Ficheiros Editar Tabelas Manutengdo Mowimentagdo Listagens Ajuda

e &£ & f of

Artigos Clientes Fomecedores [ioc. Wendas Doc. Compras CAC Clientes C/C Fomecedores

tacas.

18102007 | 113301 | ADMINISTRADOR Wersdo 1.034

Nes}e Menu Principal, encontramos 7 Botoes na versiao DELUX (ou 4 nas versoes
EMPRESARIO e PORTATIL) que acedem directamente as funcoes mais importantes ou mais
usadas na Aplicacao.

Artigos — Onde procedemos ao lancamento de todos os dados referentes a determinado artigo, bem
como consultar, modificar ou eliminar.

Clientes — Onde lancamos, alteramos e/ou apagamos os dados referentes a todos os Clientes da
Empresa.

Fornecedores (exclusivo da versao DELUX) — Onde lancamos, alteramos e/ou apagamos os dados
referentes a todos os Fornecedores da Empresa.

Documento de Venda — Onde iremos criar Facturas, Recibos, Vendas a dinheiro, Notas de Crédito,
Guias de Remessa, Guias de Transporte, Orcamentos e Facturas Pr6-Forma.

Documentos de Compra (exclusivo da versio DELUX) — Onde introduziremos Facturas e Notas de
Crédito de Fornecedores e controlamos os respectivos pagamentos.

Conta Corrente de Clientes — Tabela onde serd listada a conta corrente do cliente que introduzirmos.

Conta Corrente de Fornecedores (exclusivo da versao DELUX) — Tabela onde sera listada a conta
corrente da Empresa ao Fornecedor que introduzirmos.
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CONFIGURACAO DA APLICACAO

EM_FICHEIROS, CONFIGURACAO, PREENCHA TODOS OS CAMPOS
SOLICITADOS.

@ Factura Portatil Delux - Configuragao

Configuracao

Geral | Documentos | Aplicacdo | Empresa

Mome da Empresa

Mimera Fiscal

Cabegalho dos Documentos

I X Cancelar I H Gravar l

No campo ‘Cabecalho dos documentos’ tem disponiveis 8 linhas que aparecem nos
documentos. Nestas linhas devem constar os dados da sua empresa assim como
morada, contactos, registo na conservatdria e capital social.
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Numero de Cdpias a emitir: 3 = original, duplicado e triplicado.

& Factura Portatil Delux - Configuragao

Configuragao

Geral | Documentos | Apicacio | Empresa

Tipo de Documento M® Copias Imprezsora por Defeito Documento
Factura Q Brother HL-1230 zenes -
Yenda a Dinheiro Q Erother HL-1230 zeries =
Nota de Crédito Q -
Guia de Remessa Q -
Guia de Tranzporte Q -
Recibo Q Brother HL-1230 zenes -
Orzamento q <
Factura Pra-Farma Q -
Factura Fomecedar M
Maota Crédito Formecedaor -
I X Cancelar l I H Gravar l

DEVERA TER EM ATEN(;AO QUE, AS LUPAS EXISTENTES ABREM
CAMPOS DE CONFIGURACAO.
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actura Portatil Delux - Configuracao — £

Configuragdo

N Configuracao de Impresso Factura

Eachur Configurag3o Factura ]
Wenda |Fau:tura em papel Branco &4 ﬂ Q .
Mota g Irmprirnir .
Guia ¢ Dadosz de Descarga -
Guia d [+]ifiz &rtigos Facturados foram colocados & disposicin do adquirente nesta Data | <
Recibg Oz Semrvigos: Realizados foram Facturados Mesta Data -
Orga )
Factur Texto Livre do D ocumento }
Factur -
Maota g -
e om P—rel, |

No campo de texto livre do documento tem 3 linhas para colocar o que desejar
Ex. de NIB ou publicidade a sua empresa. Aparecem por baixo das tabelas de IVA.

actura Portatil Delux - Configuracao o =
Configuragao
Geral @
.' Configuracao de Impresso Factura — =
Tipo ento
Configuragcdo Factura
Factur -
Wends |Factura em papel Branco A4 LI q -
Mota g Irnprirnir -
Giuia j Dados de Dezcarga -
Giuia D= Artigos Facturados foram colocados 4 dizpozicdo do adquirente nesta Data : -
Recib Oz Servigos Realizadoz foram Facturados Mesta Data -
Orarng -
Fachur Texto Livre do D ocumento .
Factur -
Mota -
2 “TEmEETET | | B Gravar
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Nocoes Basicas de Funcionamento

Antes de comecgarmos a trabalhar com a Aplicacdo € necessario ter consideragdo os seguintes aspectos:

Artigos
Pesquisa
[l
Cadigo Dezignagio Familia

# | rern Dikdbd 25EME PCT23 M emarias
] 2 Dbk 5120EB PCT133 kemarias
| memz2 DDR 256ME PCADD M emarias
] 4 DDR 512ME PCA00 kemarias
| cdot CDs CDs e DVDs
B zer(] 1/2h Serviga Técnico Hardware | Servigos
: zerlE 1h Servigo Técnico Hardware Servigos

Peszquiza

Coadigo

D

Dezignacio
Familia
karca

kModelo

i R B B

Dimenzies

[ ] Em Stock

Sempre que apareca uma tabela como a anterior, é possivel aceder aos dados respectivos do
registo que nés queremos fazendo “Duplo Clique” em cima da linha correspondente ao mesmo. Por ex:
se nds quisermos alterar e/ou consultar o Artigo DDR 512MB PC400 da Familia Memdrias basta fazer
Duplo Clique em cima da linha onde ele aparece.

Para Pesquisar na mesma tabela, basta escrever no campo Pesquisa as iniciais ou parte daquilo
que queremos encontrar seguido de * (motor de busca)

& Factura Portatil Delux - Artigos

Artigos
Opgoes Pesquisa Pesquiza
— | fetod
3 Eliminar | Cédigo D esignagio Familia ~ f+ Designagao

»|362 FETO CORAL %20 WERDURAS & Ferils

101 FETO MEDID % 20 PES WVERDURAS
— " Marca
|03 FETO MINI % 20 WERDURAS
|10z FETO WACUM %20 VERDURAS (" Modelo
- |1z20 FETOx 20 PES WERDURAS & Disistes

Z |:| Em Stock
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Por ex: Se nds quisemos achar o Artigo DDR 512MB, poderemos escrever no campo pesquisa
“DDR*” e ele ird apresentar todos os artigos que comecam ou contém “DDR”, se por outro lado
quisermos procurar pelo cédigo do artigo inserirmos no campo Pesquisa “mem” ele ird apresentar todos
os artigos em que o c6digo comeca por “mem”, sendo que isto ndo invalida que se pesquise com a
Palavra completa, como por exemplo procurar pelo c6digo exacto do artigo “mem04”.

Neste caso, em todas as tabelas que aparecem na aplicacdo temos sempre um Menu do lado
direito onde escolhemos qual € o tipo de pesquisa que queremos que a aplicacdo facga, bastando para isso
clicar em cima do respectivo Botao.

Por ex: se quisermos pesquisar por codigo temos de escolher neste menu a opcao Codigo e sé
depois inserir a mesma no campo Pesquisar.

Miimero M Fiscal

3 111222333

Sempre que aparecer um campo a cinzento na Aplicac¢do significa que esse campo € preenchido
pela prépria e ndo podemos alterar, como € o caso do Numero do Cliente que € o programa que gera
automaticamente a partir do dltimo. Se for um campo em Branco, significa que na altura de Edi¢ao ou
Inser¢do podemos inserir, alterar ou apagar.

Em todas as tabelas e todos os Menus devera existir um menu como o da Dpcoes
figura ao lado, neste Menu poderd aparecer os Botdes ‘“Adicionar, Remover,
Cancelar, Guardar, Imprimir”. A aplica¢do preencherd esse mesmo menu conforme

necessitar, isto €, os Botdes aparecerdo e o seu estado serd alterado conforme a e
utilizagcdo que vamos fazendo. i
I X Cancelar l
Em algumas tabelas podera ainda clicar com o botdo direito do rato para [ o Guardar ]

mais op¢des, como € o caso de Gerar uma nova Guia de Transporte ou Factura a
partir de uma ja existente, reabrir ou anular o documento seleccionado.

|Ti|:u:| de Documento |NL’4mer|:n |Data de Emizzdo |Data de Yencimento |T|:|ta| Documento |I:|:|n|:|. Pagamento |F'ag|:u
Wenda a Dinheiro 1 20-06-2007 20-06-2007 96.56€ PP -PRONTOPAGE W
» Gerar Documento v
Factura 1 8948 € | PAGAMENTO A 901 [
Wenda a Dinheiro 2 Iﬁ Reabrir Documenta 101,64 € PP-PRONTO PAGE W
3¢ anular Documento
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Lancar Artigos

el e & B F E]

Artigos Clentes Fornecedores Doc. Yendas Doc. Compras C/C Clientes C/C Fornecedares

Para Lancar 1 novo Artigo, vamos inicialmente clicar em “Artigos” na barra Superior.

Depois vamos Clicar em “Adicionar”

De seguida ird aparecer o seguinte Menu, onde devermos lancar os dados do respectivo artigo.
Podemos ainda clicar nos diversos Separadores para inserir mais informacgao referente ao artigo
como € o caso da seguinte imagem.

.Factura Portatil Deluxe - Artigos

Artigos

Opgoes Pesquisa Peszquisa

| =
#  Eliminar Cidigo | Designacio |Famila | @ Designagdo

» ¢ Familia
" Marca
= Modelo

 Dimensties

|:| Em Stock

l':],'*' Terminar

Dados do Artigo — Dados Referentes ao Artigo. Atencdo que o c6digo que vai inserir ndo pode
existir ja na Base de Dados, isto €, ndao pode aparecer dois artigos com o mesmo cédigo.

As caixas Familia, Marca, Modelo, Dimensdes e Unidades sdo de preenchimento opcional.

Sendo necessario a criacdo de todas as Familias, Marcas, Modelos, Dimensdes e Unidades
previamente no menu Tabelas / Artigos.
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Ficheiros Editar | Tabelas | Manukencdo Mowvimentacdo Liskagens Ajuda

@ Tabelas » A&% rﬁ
| Artigos Fl Farnilias I
Artigos Taxas b Marcas Doc. Wendas
Modelos
Cimensdes
Unidades

Separador “Geral” — Aqui vamos preencher os campos de precos, percentagens e IVA. Ao
inserirmos o preco de custo e a percentagem de lucro pretendido o programa ird fazer os célculos
automaticamente do preco de venda, se pretendemos vender o produto a um determinado valor também
podemos inserir o preco de Venda que ele calculard a percentagem de lucro.

-

.Factura Portatil Deluxe - Artigos

Artigos

Opcoes &rtign | Geral | Stocks | Acumulados | ObservacBes | Compras Pesquisa

Compra

® Adicionar Preco de Custo Im—

Detalhes
Lucro | no% Iva |21% |
Wendo
Sem Iva Camn Iva
Preco de Yenda, 0,00 € I 0.00€

|:| Afecta Retengdn na fonte |:| E um Artigo Servico

NOTA IMPORTANTE: E possivel criar articos em que afecta retenciio na fonte (ex. Mo de obra).

Separador “Stocks” — Aqui serdo apresentados os stocks de determinado produto, é também onde
associamos um eco valor/eco taxa ao artigo, tendo preenchido anteriormente na tabela Tabelas / Taxas /

Eco valores

Ficheiros Editar | Tabelas | Manutencdo Mowvimentacdo Listagens Ajuda
% Tabelas » % [fg
artigos  » @ il
Artigos Doc. Wendas
|,—| Taxas » | EcoYalores L—
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Separador “Acumulados’ — Mostra os totais e os pre¢cos médios do produto.

' .'Fal:l:ura Portatil Deluxe - Artigos

Opgdes Artigo | Geral | Stocks
¥ Adiciona Lata Criagdo
% s = Campras

Ultima Cormpra

Cuantidade total Comprada
| o

Valor Tatal
| 0,00 €

x Cancelar

Prego sédio de Compra
| 0.00 €

Acumulados

Artigos

Obzervactes  Compras

Pesquiza

Vendas
Oltimea Yenda

Quantidade total Wendida
| o

Valor Tatal
| 0,00 €

Prego Médio de Yenda
| 0.00€

Separador “Observacoes” — Destina-se a qualquer observagao que se pretenda ao produto em questao.

L .Factura Portatil Deluxe - Artigos

Artigos
Opgies Artign || Geral | Stocks | Acumulados | Observac@ies | Compras Pesquisa
a Adicionas
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Separador “Compras” (disponivel na versao DELUX) — Vai registar todas as compras do artigo, a
que fornecedor foi adquirido, por que valor e em que data.

.Factura Portatil Deluxe - Artigos

Artigos
Opgdes Artigo | Geral | Stocks | Acumulados | Observacies | Compras Pesquisa
% Fornecedaor P.Comp. Lig. | P.Comp. IIi.IData

Criar Clientes (ou Fornecedores na versao DELUX)

] i g -

e & 2 R
Artigos Clientes Fornecedores Doc. Yendas Doc. Compras C/C Clientes C/C Fornecedares
e &) & B @ F )
Artigos Clentes Fornecedores Doc. Wendaz Doac. Campraz C/C Clentes C/C Fornecedares

Separador “Cliente / Fornecedor e Contactos” — Aqui vao ser preenchidos todos os dados de Cliente
ou Fornecedor.
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.Factura Portatil Deluxe - Clientes

Clientes
Opgbes Cliente | Contactos | Dados Financeiros | Observactes —
@8 Adicionar ne ro I‘I Cortribuinte
% Eliminar MNore |
Obszervagles I
Telefone I I
Telemdavel I - I
Pagina Web |
E-fhail I
| X cancelar | Data de Criagin
[ B Gravar l g

.Factura Portatil Deluxe - Clientes

Clientes
Dpgées Cliente | Contactoz | Dados Financeiros || Observactes Pesquiza
b orada
88 Adicionar Rua I
¥ Eliminar Cddigo Postal I
Frequesia I Pais
[ados da Descarga
Rua I
Cadigo Postal I
[ X Cancelar l Frequesia I Pais
[ H Gravar l
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Separador “Dados Financeiros” — Aqui inserimos os limites de crédito que pretendemos que o cliente
tenha, ou no caso de ser um fornecedor, o valor que ndo podemos ultrapassar. Podemos escolher as
Condicdes de Pagamento e ainda nos € apresentado os saldos do Cliente / Fornecedor.

.Factura Portatil Deluxe - Clientes

Clientes
Opgdes Cliente | Contactoz = Dados Financeiros | Observacties Plhagisa
88 Adicionar Limite de Crédito Iﬁ
Y Eliminar Condigies de Pagamento  |PP - Pronto Pagamento i

Dezeonto por Detfeito I 0,0
Data da Ultime Movimento |
Débita | 0one
Crédito | 00oe
Saldo | 00oe

I x Cancelar l

I H Gravar l [ ] Afecta Retenc3a na Fonte [ Bloquear Cliente

NOTA IMPORTANTE: E possivel criar clientes em que afecta retencio na fonte. Para que o campo de
retencio na fonte apareca nos documentos em que se coloca a retencio, deverd estar, o cliente e o artigo,
com o visto no campo de ‘Afecta retencio na fonte’.

Criar Documentos de Venda

e £ & | @ | F &

Artigos Clentes Fornecedores Doc. Yendas Doc. Compras C/C Clientes C/C Fornecedares
Pégina 17 de 37 TACAS-SOFTWARE - Guia de Instalagdo e Manual do
Utilizador

www.tacas.biz  geral @tacas.biz




Tipos de Documentos — E nesta janela que vamos seleccionar e criar o documento pretendido,
tal como, Factura, Recibo, Venda a Dinheiro, Nota de Crédito, Guia de Remessa, Guia de Transporte,
Orcamento e Factura Pro-Forma.

Documentos de Wendas

Opgoes

Movo Documento

Pesquiza

| Todos -

Tipo de Docurnento INL]men:n IData de Emizzdo |Data de Yencimento | Total Docurmento I Cond. Pagarento |F'ago |Nq
# Eliminar C [
l .Gestﬁu Comercial - Tipo de Documento
Tipo de Documento
& Factura " Mota de Crédito i Orgamento
" Recibo " Buia de Remessa ™ Factura Pré-Forma
= Venda a Dinheiro " Guia d= Trarsporte 7 Mota ds Déhbita

4 L4
. -
# Teminar

Preenchimento de Documentos — O preenchimento de qualquer um dos documentos mostrados
anteriormente € feito sempre da mesma forma. Inserimos o nimero do Ciente (ou inserimos 0 ndmero
manualmente ou carregamos na lupa ao lado da caixa de texto que nos apresenta a lista de todos os
clientes) todos os dados relativos ao Cliente serdo preenchidos automaticamente, depois seleccionamos
o vendedor, se existir e de seguida o Cédigo do Artigo, que mais uma vez podemos colocar o c6digo ou
carregar no Botdo ENTER que nos mostrard a lista de todos os Artigos existentes.

I .Factura Portatil Deluxre - Documentos de ¥endas

Documentos de Yendas

Tipo de Documento |Fac:tura R T=1 Lrata de Emissdo
T Cliente | i | Ano [2007 ]
Condigles de Pagamenta I LI Contribuinte do Cliente | |
¥ _Elimina Wendedor I LI
Cadigo Artigo |Designa;:50 |I‘s-".t'-\ |Quanlidade Preco UnitériolDesc.1 |Desc:.2 ITotaI da Linha I

|w

Total do Documento | 0,00 €|
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RETENCAO NA FONTE (caso afecte)

- Ao criar o artigo e o cliente onde vai incidir a reten¢ao na fonte ird aparecer no quadro abaixo o
campo com a percentagem de retencao na fonte que desejar introduzir

.Fal:tura Portatil Deluxe - Documentos de ¥Yendas

Documentos de Vendas

Tipo de Documento |Fau:tura Mimero Data de Emissio
- cliente |1 | @ [xPTO | Ano [2007 |
— —— condigBes de Pagamento IPP -PROMTO PAGAMENTO j Contribuinte do Cliente |123IJDDIJEID |
% Efimines Yendedar I j Retengdo na Fonte
& Im
Cadigo Artigo |Designau;5n |IV.¢‘-. |Buantidade|F’reu;u:u UnitérinlDemJ |Desc.2 |Total da Linha |

|w

Taotal do Documenta | n.00 €|

- Introduza o valor e clique ‘ENTER’

- Introduza os artigos e va confirmando sempre com ‘ENTER’

Documentos de Yendas

Opgoes
Tipo de Documento |Fac:tura rimera Data de Emissdo |15-10-2007
. : cliente |1 | @ [kPTO | Ano 2007 ]
condiglies de Pagamento IPP PRONTO PAGAMERTD j Contribuinte do Cliente |1 23000000 |
x i Wendedor I LI Retengdo na Fonte
% Imprimir
o Cadigo Artigo |Designa;§o ||V.t'-‘-. IQuantidadelF’lepo UnitériolDesc.1 |Desc.2 ITotaI da Linha [;I
ool Eee ey 21% 1 10,00 € 0.0% 0.0% 10,00€
ooz MAC-DE-OBRA Z1% 1 30.00€ 00% 00% 30,00€
-
Total do Documenta | 42,40 gl

Pégina 19 de 37

TACAS-SOFTWARE - Guia de Instalagdo e Manual do
Utilizador

www.tacas.biz

geral @tacas.biz




Depois de Confirmados todos os dados do documento aparecerd uma janela onde irdo ser preenchidos os

campos pedidos

@ Dados de Transporte = ol
Dados para Transporte
Ao preencher os Dados de Transporte
aparecerd a janela de selec¢do do tipo
Local de Carga 5 :
de Impressdo pretendida
Local de Descarga nmpressan =
|Instalan;ﬁes do Cliente
~ e
Viatura Hora de Saida : Ficheiro
| |1|:|;-||:|;23 " Imprezzora " WwWeb
I x Cancelar l I % Imprimir

- Ird visualizar no ecrd, ou no documento emitido a factura (por exemplo) os artigos vendidos,

bem como os totais e as retengdes.

.Print Preview

BEE K Y | B8 HE| Do

x

Perc. Iva Incidencia Valor do ka Total i quide 40,00 €
y Total de Descontos 0,00€
0% i s Total Liquido 4000€
5% 0,00€ [IIIES Total do TVA 240 €
12% 0.00€ 0.00€ Retenciio na fonte  (20,0%) 6,00€
21% 40,00€ A€
TOTAL 4240 €
05 ARTIGOSFACTURADOS FORAM COLOCADOS A DISPOSI(;AO DO ADQUIRENTENESTA DATA
03 SERVICOZ REALIZFADOSFORAM FACTURADOSNERTA DATA
Processado por Computador - Tacas, NFiscal 219411107 Pagina 1 del
| |Page 1of1
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Recibos totais ou parciais

Da mesma forma como efectua uma factura, por exemplo, basta clicar em documentos de
venda e escolher recibo.

Introduza o niimero do cliente em questdo, e va confirmando com “’Enter’’ até aparecer
os documentos em divida desse mesmo cliente.

Documentos de Vendas

Tipo de Docunento  [Recibo e ro bata de Emissdo |30-07-2009

Opgioes

Documentos por Pagar

Mumero Data de Emizzan |Data de Vencimento| Total Doc. Total ja Pago |F'agar |Valor a Pagar “~
an -07-2008 3-07-2008 465,14 £ 0.00£€ O 0,00&
468 04-11-2008 04-11-2003 2271928 0.00€ v

D ocumento

B |Factura

[ 3
1° 2°
K passo asso
b
Total do Documenta | 000 £]

Seleccione a factura em questdo, clique no visto para confirmar o documento e clique em
baixo em pagar.

Caso o recibo da factura seja parcial, basta preencher o valor que o seu cliente vai
liquidar (2° passo) e depois confirmar clicando em pagar.

Criar Documentos de Fornecedor (exclusivo na versao DELUX)

e & & B  § B

Artigos Clentes Fornecedores Doc. Yendas Doc. Compras C/C Clientes C/C Fornecedares
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Tipos de Documento — Aqui vamos escolher ou Factura de Fornecedor ou Nota de Crédito de

Fornecedor a preencher.

Documentos de Compras

Opgies Pesquisa

Tipo de Documento I

I e e
.Eest'a"n Comercial - Tipo de DI = =

Todos -

aIDDcumentaIF’agD IEand. Pagamento ||

gh_Eliminar Le & Factura de Fornecedor i

" Mota de Crédito

[ X Cancelar l I ’ Confirmar

4 il

Preenchimento de Documentos — O preenchimento de ambos os documentos mostrados anteriormente
¢ feito da mesma forma. Inserimos o nimero e a Data da Factura de Fornecedor, em seguida o ndmero
do Fornecedor (ou inserimos o nimero manualmente ou carregamos na lupa ao lado da caixa de texto
que nos apresenta a lista de todos os Fornecedores) todos os dados relativos ao Fornecedor serdo
preenchidos automaticamente, de seguida o Cédigo do Artigo, que mais uma vez podemos colocar o
codigo ou carregar no Botao ENTER que nos mostrard a lista de todos os Artigos existentes.

.Factura Portatil Deluxe - Documentos de Compras

Documentos de Compras
Opcoes

Tipa de bocumento  [Factura de Fomecedar Mimero bata de Emiss@o [15-10-2007
T Fornecedor | | 5 | | Ano |2DDF" |

Condiglies de Pagamento I j Contribuinte do Fornecedor | |
g Eliminar

Cddigo Artigo | Designacio ll\n".-’-'« Iﬂuantidadel Preco Unitériol Desc:.1| Desc.2 ITotaI da Linha I
W L
Total do Documento | 0.on gl
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Ao confirmarmos o preenchimento do documento aparecerd 0 [EFFNIREES e

seguinte quadro a perguntar qual o destino da impressao.
™ Ficheira
" Impreszora " web
[ x Cancelar l [ &F  Imprimir

Contas Corrente de Clientes ou Fornecedores(exclusivo na versao DELUX)

e & & B @ [ § o
il il [I]
Artigos Clentes Fornecedores Doc. Wendaz Doac. Campraz C/C Clientes C/C Fornecedares
e £ & (8 (8 i) gy
il il lji
Artigos Clentes Fornecedores Doc. Yendas Doc. Compras C/C Clientes C/C Fornecedares

Conta Corrente — Aqui vamos seleccionar um Cliente ou Fornecedor (DELUX) para saber a conta
corrente, se determinado Cliente tem Facturas por pagar ou se temos Facturas para pagar ao Fornecedor
inserido.

Menu Manutencao

Reparar BD — ird proceder 4 compactacio da base de dados para melhor funcionamento da mesma.

[ B

(5] Compacta Base de Dados =

Compactar & Reparar Baze de Dados

Atencd@o. antes de proceder 4 compactacgio
certefique-se de que mais nenhum utilizador esta

Online e de que todos os Menus estédo Fechados |

| @ Compactar BD |
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Alteracao da numeracao — este campo mantém a numeracio vinda de outras aplicacdes, caso pretenda
continuar essa mesma numeraciao. Ao mudar o Ano Fiscal, a numeracdo volta a zeros. Caso pretenda continuar a
numerag¢do, basta seguir o passo anterior.

& Alteracao da Numeracao -

Mumeragao de Documentos

ANDO |2EIEIE| =

[lltirnos E mitidoz Praximos Mamernos
Facturas |22I:| | |I:I |
Recibos ||32 | |I:I |
Yendas a Dinheiro |‘| 20 | |I:I |
Matas de Crédito |4 | |I:I |
Guias de Femessa ||:| | |I:I |
Guiaz de Transparte ||:| | |I:I |
Orgamentos ||:| | |IZI |
Facturaz Pra-farma ||:| | |I:I |

COPIAS DE SEGURANCA

Menu onde se efectuam, repdem e listam as cOpias de seguranca efectuadas.

cheiros  Editar Tabelas | Manutencdo | Movimentagdo Listagens Ajuda

% QB {x) Reparar BD [fg [ng m_‘:]

Limpeza de Ficheiros il il i

Aurti Client , Doc. C C/C Client
rhigos ienke ! Cépia de Sequranca , m — | oc. Compras ientes
alkeracdo da Mumeracdo Fepdr
Verificacdo de Stock onLine
Recalcular P
ecalcular Precaos Lista

Clique na lupa para encontrar as pastas para onde costuma efectuar as coOpias de
seguranca.
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" || Copia de Seguranca

[ x Cancelar l Local para a Copia de Seguranca
;¥ mbiente de trabalho ~
+ Oz meus documentos
+- &g 0 meu computador
+ 'i:g Oz meus locais na rede
2! Reciclagem B
s

Da mesma forma se efectuam as reposicdes das copias de

seguranga, apenas no menu,
clicar em repor.

Lista de Cépias de seguranca efectuadas e repostas.

K ) Copias de Seguranca
Cépias de Seguranga Efectuadas

Copiaz Efectuadas Copiaz Repostaz

Data Utilizador Local ~ Data Utilizadaor Laocal
n 12-052009  ADMINISTRADOR | CADocuments and 5 ettings\Al L
] 13-052009  ADMINISTRADOR  CADocuments and SettingshAl
| |1305-2003 | ADMIMISTRADOR | CAUsers\FAMILY FLOWERS",
14-052003  ADMINISTRADOR  C:ADocuments and SettingshAl
W ADMINISTRADOR | C:A\Documents and SetiingsiAl &
£/m| 3 =

)
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Menu Movimentacao

Inventario (exclusivo na versao DELUX) — Como o préprio nome indica esta janela vai-nos mostrar as
quantidades de todos os artigos existentes na Base de Dados.

Ficheiros Editar Tabelas Manutengido | Mowimentagdo | Listagens  Ajuda
ﬁg Docurnentos de Compras
% E Documentos de Vendas

Aurtigos Clientes Fuarr CjC Clientes

CJZ Farnecedores

| Inwventario

“Wall Board

I .Factura Portatil Deluxe - Iventario

Inventario

Total de Referéncias
i

Dezignagio |Stock |

Wall Board ou Controlo de Pendentes — Nesta janela vamos poder confrontar todas as vendas que
temos por receber e compras que estdo a pagamento na data que inserirmos.

Ficheiros Editar Tabelas Manutencdo | Movimentacdo | Listagens Ajuda
EB Documentos de Campras
% E Docurmenkos de Vendas

artigos Clientes Forr CIC Clientes

CJ/C Fornecedores

Imwentario

‘whall Board
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I .Factura Portatil Deluxe - Controlo de Pendentes

WallBoard
DaTa 15102007 |
Clientes
Documento |Namer0 |NE Cliente I.t'-‘mo ID.EmissEo ID.\-"encimentoIF’ago I\-"alor IDias em.t’-‘«trasol
4 ~

Fornecedores Walor a Receber 0.00€

Drocumento !Nﬂmem !NE FDmecedolIAno |D.Emiss§o |D.Venciment0 |F'ago I\-"alol |Dias &M Atlasol

D ~

“alor a Pagar 0.00£

Menu Listagens

- E possivel fazer listagens a Compras (DELUX), Vendas, Artigos, Clientes, Fornecedores
(DELUX), Vendedores e Utilizadores.

Ficheiros Editar Tabelas Manutencio Mowvimentacdo | Listagens | Ajuda

Eig % Compras
% ﬁ vendas

»

*
Artigos Clientes Fornecedores Arkigos |

»

*

Clientes
Fornecedores
vendedores »
Utilizadores »

Controlo de Iva

Ekiquekas

COMPRAS - documentos emitidos e por pagar.

Ficheiros Editar Tabelas Manuktencdo Mowimentacdo | Listagens | Ajuda

Eig % | Compras L m Documentos Emitidos @
E% Yendas L4 Documentos por Pagar :

ompras C/C Clientes C/C Farn

v

Artigos Clientes Fornecedores Artigos

Clientes
Fornecedores

vendedores

¥ ¥ v v

Utilizadores
Conktrolo de Iva

Ekiquetas

Exportacdo SAF-T PT
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VENDAS - documentos emitidos e por receber. Também total de reten¢des efectuadas a clientes.

‘icheiros  Editar Tabelas Manutencdo Mowimentacdo | Listagens | Ajuda

Y ﬁg % Campras
% | Wendas

L3

| | Dacumentos Emitidos | -

»
Artigos Clientes Fornecedores Arkigos » Docurmentos por Receber C/C Formecedores
Clientes 3 Total de Retencies
Fornecedores *
vendedores »
Utilizadores >

Controlo de Iva

Etiquetas

Exportacdo SAF-T PT

ARTIGOS - existéncias, vendas por documentos e artigos vendidos.

Ficheiros Editar Tabelas Manutencdo Mowvimentacdo | Liskagens | Ajuda

Y = Compras 13
;82 i
ﬁ @% Vendas [ ] 1';‘

Artigos Cligntes Farnecedores | Artigos » m T | CACF
Clientes 4 Yendas por Documentao
Fornecedores 4 Artigos YWendidos
Vendedores 3
Utilizadores 13

Controlo de Iva

Etiquetas

Exportagdo SAF-T PT

CONTROLO DE IVA -Aqui consegue ter uma previsdo aproximada do valor de IVA que a sua
empresa tem a entregar ou a receber a partir de uma data, baseado em documentos de venda ou compra.

. Factura Portatil Delux - Controlo de IVA

Mapa de IYVA
W Y andido DATA DA TLTIMA ENTEEGA
Wenda a Dinheiro M24474 de 27-10-2008 Tatal - BE.22E Iy - 7386 -~
Factura MN24539 de 28-10-2008 Total - 31071 2E I, - BEEE2E
Factura MN24E0D de 28-10-2008 Total - 4208.5732€ vy - 450,919
enda a Dinheiro M24475 de 259-10-2008 Total - 20,72€ IV - 2228
Factura M2407 de 08-09-2008 Total - 172.704€ s - 18,5048
Factura M2408 de 08-09-2008 Total - 124,222 Wb - 13,388
Factura M2403 de 08-03-2008 Total - 4553, 6968 I\, - 487 8966
Wenda a Dinheiro M24408 de 08-03-2008 Tuotal - 85,656 I - 9188 ~
109.870,15 &
&y Comprado
Factura de Fornecedor H22337146 de 01-05-20039 Total - 170616 e, - 0E r
Factura de Fornecedor H21 06622 de 01-05-2009 Total - 877088 I, - O
Factura de Fornecedor H230635 de 04-05-2009 Total - 375016 s - 40186
Factura de Fornecedor 22321 de 04-05-2009 Tatal - 105,848 Il - 17,348
Factura de Fornecedor M2231 de 12-01-2008 Total - 41 996EE iy - 4, 49868
Factura de Fornecedaor N26 de 12-01-20028 Tatal - 345,968 ", - 90,968
Factura de Fornecedor M281E de 12-01-2008 Total - B3E WAy - D
Factura de Farnecedar M241 de 12-01-2008 Tatal - 40250422 'y, - 4312128 Evs
-7B.E0E.28 £ Iva a Entregar 332327 E
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ETIQUETAS
- Etiquetas de c6digos de barras podem ser impressas a partir deste menu.
- A aplicacgdo cria por ela prépria os respectivos cddigos de barras, caso nio exista ainda um criado.

' .' Etiquetas = =

Impressz3o de Etiquetas

Mimero de Etiquetas |-| -

do Cadigo ao Cadigo

[ % Imprnmir Eliquetas

Terminar

SAFT-PT
- Ficheiro requerido pelas Financas, obrigatdrio a partir do dia 01 de Janeiro de 2008.

@ sar-1PT )
Ano
Local | Continente ﬂ
v 0 ||:| j |Isenta
[ 1 |5 ﬂ |F|eu:|u2iu:|a

Maz2 iz =] |intemedia
IV, 3 |2EI j |N|:urma|

Lef Ll Lef L]

E mpaortar | Cancelar |

Este Quadro sé deverd ser utilizado quando for solicitado pelo seu TOC ou Ministério das Finangas
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Actualizacao On-line
Com este comando vocé actualiza o seu programa de facturag¢do on-line.

SHLaLaU  LsLagss | eguua

DLOTHUD UGl 1 ausian S gy s
4 7 Ajuda
e m @% I:E Janelas , ;
Artigos Clientes Fornecedares Doc. Vel | Actualizacdo Online C/C Clientes CAC Fornecedores
Acerca de
tacas.
15-10-2007 123411 | ADMINISTRADOR Viershio 1034

Faca clique no menu Ajuda, depois sobre Actualizagao On-line e em seguida clique em actualizar

Ficheiras Editar Tabelas ManutencSo MovimentacSo Listagens Ajuda

= - = -

et £ & ['dl [d iy

i i Ii;
Astigog Clientes Fomecedores Doc. Wendas Doc. Compras C/C Clientes C/C Fomnmecedores
" @ Actualizacio Online
D el S
15-10-2007 [123837 [ aDMINISTRADOR Wersdo 1.034
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Clique em actualizar.

Factura Portatil Deluxe - Tacas

Ficheiros Editar Tabelas Manutengdo Movimentagdo Listagens Ajuda

e 82 Gl L2 g ] E

Artigos Clientes Formecedares Doc. Wendas Doc. Compras CAC Clientes C/C Fornecedaores

Actualizacio Online

" Actualizando : ...

- | e a s.

Ficheiro : tacas.ren from wwessinforsanta. com
Progresso : 339.97 Eb of 4,66 Mb
Taxa de Transfer&ncia : 120,17 Kb/sec

15-10-2007 12:42:41 ADMINISTRADOR “ers3o 1.034

Ap0s actualizar, ird aparecer uma mensagem a dizer que a sua actualizacdo foi concluida e que a
aplicagdo ird reiniciar.

eluxe - Tacas

Ficheiros Editar Tabelas Manuktengdo MovimentagSo Listagens Ajuda

e 8 & L& L& () [ofy

Autigoz Clientes Formecedores Doc. YWendas Coc. Compras C/C Clientes C/C Fomecedores

' Actualizacdo Online

"TACAS - Factura Portatil Deluxe c a S®

Actualizacdo Concluida, a Aplicacdo ira reiniciar,

15-10-2007 | 125213 | ADMINISTRADOR
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- Clique OK e ir4 ser reiniciada a sua aplicacao.
- Ir4 entrar j4 na nova versao existente. (Confirme no ecra, no canto inferior direito.)
- Versdo 1,057.

Mirmero |Nnme |
1 [ADMIMISTRADOR

]
J
0

www.tacas. biz geral(@tacas. biz

I ": Entrar

Logoétipo
Para colocar o seu logé6tipo no programa de facturacdo deverd ser com o programa fechado.

Tem um ficheiro, 'logo’, que € o nosso logétipo TACAS versdao de demonstragdo.

& TACAS FACTURA DELUX

Ficheiro  Editar Wer Fawvoritos  Ferramentas  Ajuda

Retroceder - | 3 (P '/_j Procurar T Pastas -
=2 | o~ i

Endereco ||y C:\Documents and Settings)comercialzambiente de trabalhosoft kacas\ TACAS FACTURA DELL

] B gestexec
Tarefas de pastas e ficheiros Microsoft Access Application
Q16 KB de mapa de hits:

Outros locais
tacas

Detalhes

tacas.

Versio de D i

logo

Imagem de mapa de bits
Dimensdes: 289 x 96

Tamanho: 81,4 KB

Data da modificagdo: segunda-feira, &
de Agosto de 2007, 2:22
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tacas.

Versio de Demonstracio

Devera clicar com o botao do rato do lado direito, clicar em ‘abrir com’.... E clicar em ‘Paint’

& TACAS FACTURA DELUX =] =

Ficheira  Editar wer Faworitos  Ferramentas  Ajuda ﬂ'

@Retrnceder - I\) l_ﬁ pF‘rDcurar lE: Pastas v

Endereco |3 C\Dacuments and Settingsicomercial2 Ambiente de trabalhalsoft bacas|TACAS FACTURA DELLY e | Ir para

e
i geskexes
Tarefas de pastas e ficheiros Microsoft Access Application i
16 kB [

Outros locais

Pré-visualizar

Editar
tacas Imnprirnir
Detalhes ! = —
é Wisualizador de imagens & de Fax do Windows
Wi Eank A0 Total SecurityExame
Microsoft YWhard For \Windows
tacas s B
- Escolher pragrama. ..
Versio de Demeonsiragio Corkar
Capiar
logo Criat atalho
Imagem de mapa de biks Eliminar
Dimensdes: 289 x 96 Mudar o nome
T ho: 81,4 KB
SIS 2 Propriedades
[aka da modificacdo: sequnda-feira, &

de Agosto de 2007, 2:22

BASTA COLAR O SEU LOGOTIPO EM CIMA DO NOSSO E GUARDAR, RESPEITANDO O TIPO
DE FICHEIRO, AS DIMENSOES E NOME DO FICHEIRO.
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PERGUNTAS FREQUENTES E RESPOSTAS AOS NOSSOS CLIENTES:

e COMO ACTIVAR O PROGRAMA DE FACTURACAQ?

e PARA ACTIVAR O SOFTWARE BASTA LIGAR PARA A TACAS E FORNECER OS DADOS QUE
SAO PEDIDOS. IRA SER NECESSARIO A CHAVE QUE ENCONTRA DENTRO DA CAIXA DA
APLICACAO.

e COMO ADICIONAR UMA IMPRESSORA?

e NOPROGRAMA, MENU MANUTENCAO, TEM LIMPEZA DE FICHEIROS. EM SEGUIDA
CLIQUE EM LIMPAR IMPRESSORAS E AUTOMATICAMENTE O PROGRAMA ASSUME A
IMPRESSORA QUE ESTA ASSOCIADA AO COMPUTADOR.

e COMO FAZER BACK-UPS?

e VA AO MENU MANUTENCAO, CLIQUE EM COPIA DE SEGURANCA E DEPOIS CLIQUE EM
FAZER. ESCOLHA A PASTA ONDE QUER GUARDAR AS COPIAS DE SEGURANCA (PRIMEIRO
TERA QUE CRIAR UMA PASTA PARA FAZER OS BACK-UPS, NO AMBIENTE DE TRABALHO,
DISCO, DISCO EXTERNO.....)

EFECTUOU BACK-UPS EM VARI,OS COMPUTADORES. COMO PROCEDER?
IR AO MENU MANUTENCAO, COPIA DE SEGURANCA E LISTA.
APARECEM TODAS AS COPIAS EFECTUADAS E REPOSTAS E EM QUE COMPUTADOR.

e (COMO ACTUALIZAR O MEU PROGRAMA?
e VA AO MENU AJUDA, EM SEGUIDA CLIQUE EM ACTUALIZACAO ON-LINE E FACA
ACTUALIZAR. ESTA ACTUALIZACAO SO E POSSIVEL DESDE QUE ESTEJA LIGADO.

e ONDE FUNCIONA O PROGRAMA?

e O TACAS PORTATIL FUNCIONA DENTRO DA PEN, EM QUALQUER COMPUTADOR, SEJA
ESTE, PORTATIL OU DE SECRETARIA, DESDE QUE O SISTEMA OPERATIVO SEJA
WINDOWS.

e POSSO CONFIGURAR OS DOCUMENTOS DE VENDA?
e O NOSSO PROGRAMA NAO PERMITE CONFIGURACOES POR PARTE DO UTILIZADOR.

e O PROGRAMA GEROU UM ERRO. QUE FAZER?

e O PRIMEIRO PASSO A EFECTUAR SERA ENVIAR-NOS POR ESCRITO, NA JANELA QUE SE
FORMA AUTOMATICAMENTE, OS PASSOS QUE DEU ATE GERAR O ERRO.

e SEGUNDO PASSO, AGUARDAR CONTACTO POR PARTE DA TACAS.

e AOACTUALIZAR O PROGRAMA, DEIXA DE FUNCIONAR. APARECE UMA MENSAGEM A
DIZER QUE O FICHEIRO NAO E UMA APLICACAO WIN/32 VALIDA. O QUE FAZER?

e POR VEZES AO ACTUALIZAR O PROGRAMA, ACONTECE, APARECER ESTA MENSAGEM
PORQUE O PROPRIO COMPUTADOR (ex firewall ou anti-virus) RENOMEIA O FICHEIRO ‘. EXE’.
PARA “REN’.

O PASSO A TOMAR E RENOMEAR O FICHEIRO “.REN. ‘ PARA ‘EXE. °

e OPROGRAMA NAO ASSUME A RETENCAO NA FONTE..!?!
e IR A ARTIGOS E A CLIENTES VERIFICAR SE COLOCOU O VISTO NO CAMPO EM QUE DIZ
QUE AFECTA RETENCAO NA FONTE.
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PERGUNTAS FREQUENTES E RESPOSTAS AOS NOSSOS CLIENTES

e O PROGRAMA POR VEZES ASSUME $ E NAO €..!?!
e NO COMPUTADOR IR A MENU INICIAR, DEFINICOES, PAINEL DE CONTROLO, DEFINICOES
REGIONALIS E PERSONALIZAR PARA €UROS

e OPROGRAMA NAO ASSUME VIRGULAS OU PONTOS SEPARADORES DAS CASAS
DECIMAIS OU MILHARES..!?!

e NO COMPUTADOR IR A MENU INICIAR, DEFINICOES, PAINEL DE CONTROLO, DEFINICOES
REGIONALIS E PERSONALIZAR O SEPARADOR DE CASAS DECIMAIS PARA ‘VIRGULA’ E O
SIMBOLO DE AGRUPAMENTO DE DIGITOS PARA ‘PONTO’

e A PEN NAO E RECONHECIDA NO COMPUTADOR. !?!

e O PRIMEIRO PASSO E TENTAR NOUTRO COMPUTADOR.

e SE CONTINUAR A NAO RECONHECER, PODERA SER NECESSARIA A SUA SUBSTITUICAO.
(enviar e-mail com dados da Tacas, para o cliente enviar a pen e para enviar-mos a nova pen).

e AQ IMPRIMIR UM DOCUMENTO DE VENDAS SO SAI UM DOCUMENTO (ORIGINAL).. 2!
e NO MENU FICHEIROS IR A CONFIGURACAO, SEPARADOR DOCUMENTOS E CONFIGURAR
O NUMERO DE DOCUMENTOS A EMITIR. (ex.3 Original, duplicado, triplicado).

e AO TENTAR ABRIR O PROGRAMA, APARECE UMA MENSAGEM A DIZER ‘BASE DADOS
NAO ENCONTRADA’!?!

e A BASE DADOS PODE ESTAR CORROMPIDA.

e COLOCAR O CD QUE ACOMPANHA A CAIXA E FAZER EXPLORAR CD EM O MEU
COMPUTADOR. ABRIR PASTA ‘FSCOMAND’ E COPIAR A PASTA ‘gestexec.mdb’ PARA A PEN.

e CASO O CLIENTE TENHA OS BACK-UPS FEITOS PARA O COMPUTADOR TERA QUE REPOR
O ULTIMO BACK-UP NO MENU MANUTENCAO.

e QUANDO APARECE QUADRO DE PASSWORD (ADMINISTRADOR)?

e O PROGRAMA ESTA CONFIGURADO SEM PASSWORD.

e O CODIGO DE ACTIVACAO SERVE APENAS PARA REGISTO DO CLIENTE NO SERVIDOR E
PARA ASSISTENCIA TECNICA.

e DA UM ERRO AO ENTRAR NA APLICACAO: "1,044" is not a floating point value.(EX)

e DESLIGUE A APLICACAO E VA AO MENU INICIAR DO SISTEMA OPERATIVO.

e CLIQUE EM PAINEL DE CONTROLO E EM OPCOES REGIONAIS E DE IDIOMA. CLIQUE EM
PERSONALIZAR E NO SEPARADOR DE NUMEROS E DE MOEDAS ALTERE PARA:
SEPARADOR DECIMAL = (,) VIRGULA E SIMBOLO DE AGUPAMENTO DE DIGITOS PARA (.)
PONTO. FACA APLICAR E ENTRE NA APLICACAO TACAS NOVAMENTE.

COMO PROCEDER A PESQUISA DE ARTIGOS OU CLIENTES NUMA TABELA?

PARA PESQUISAR NUMA TABELA, BASTA ESCREVER NO CAMPO ‘PESQUISA” AS INICIAIS
OU PARTE DO QUE QUEREMOS ENCONTRAR, SEGUIDO DE ‘** (ASTERISCO=MOTOR DE
BUSCA)

COMO ALTERAR A NUMERACAQ?

ESTE CAMPO SERVE PARA MANTER A NUMERACAO ANTERIOR VINDA DE OUTRAS
APLICACOES, CASO QUEIRA CONTINUAR COM A NUMERACAO SEGUIDA.

AO MUDAR DE ANO FISCAL A NUMERACAO VOLTA A ‘ZEROS’. CASO QUEIRA
CONTINUAR A NUMERACAO ANTERIOR BASTA SEGUIR O PASSO ANTERIOR.
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PERGUNTAS FREQUENTES E RESPOSTAS AOS NOSSOS CLIENTES:

COMO EFECTUAR UM RECIBO PARCIAL DE UMA FACTURA?
EFECTUAR O RECIBO NORMALMENTE, MAS AO CLICAR NO VISTO DA FACTURA
REFENTE, DEVERA MENCIONAR NO CAMPO SEGUINTE O VALOR QUE O CLIENTE IRA
PAGAR.
NOTE QUE A FACTURA SO E DADA COMO PAGA APOS COBRANCA NA TOTALIDADE DA
MESMA

COMO EMITIR 2* VIA DE UMA FACTURA JA EMITIDA?

CLIQUE EM DOCUMENTOS DE VENDAS, SELECCIONE A FACTURA EM QUESTAO E CLIQUE
EM IMPRIMIR DO LADO ESQUERDO.

APARECERA UM QUADRO DE IMPRESSAO ONDE DEVERA COLOCAR UM VISTO EM 2° VIA

COMO TRANSFORMAR UM DOCUMENTO CONTABILISTICO EM PDF?

NO DOCUMENTO EM QUESTAO, AO CLICAR EM IMPRIMIR, SELECCIONE ECRA.
TEM UM BOTAO DE PRINT SETUP ONDE DEVERA ESCOLHER A IMPRESSORA PDF.
SELECCIONE A INPRESSORA E CLIQUE OK.

CLIQUE EM IMPRIMIR, SELECCIONE O DESTINO QUE DESEJAR.

Pégina 36 de 37 TACAS-SOFTWARE - Guia de Instalagdo e Manual do
Utilizador

www.tacas.biz  geral @tacas.biz




e PARA DUVIDAS OU SUGESTOES, ENVIE EMAIL PARA COMERCIAL@TACAS.BIZ

PARA MAIS INFORMACOES POR FAVOR LIGUE PARA A TACAS-SOFTWARE

219265776 OU 2192459 82/5

BONS NEGOCIOS!
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